VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PORTALU DOG2LOVE

1.

Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (VOP) upravuju prava a povinnosti medzi:

Prevadzkovatelom portalu Dog2Love ("Prevadzkovatel"),
Navstevnikmi portalu ("Pouzivatel" alebo "Zaujemca"),
Registrovanymi Gtulkami a organizaciami ("Utulok").

Prevadzkovatel poskytuje technicki platformu na sprostredkovanie kontaktu medzi Utulkom
a Zaujemcom o adopciu zvierata. Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za priebeh a
vysledok adopcie ani za stav, povahu a zdravotny stav zvierata.

2.

Registracia a publikacia ponuk Gtulkami

Utulky si prostrednictvom registracie vytvaraju Uéet, cez ktory publikuju zvieratd na
adopciu.

Prevadzkovatel overuje registrované utulky a organizacie pred zverejnenim ponuky na
portali,

Dokoné&enim registracie Utulok potvrdzuje, Ze informécie, ktoré poskytol
Prevadzkovatelovi o svojom utulku su pravdivé, uplne a aktudlne,

Prevadzkovatel nie je zodpovedny za aktualnost, pravdivost a Uplnost tdajov
uvedenych pri profiloch zvierat.

. Proces adopcie

PouZivatel si mbZe prezerat zvieratd bez registracie,

V pripade zaujmu vyplni adopcny formular, ktory je odoslany utulku,

Odoslanim adopéného formulara Pouzivatel potvrdzuje, 7e poskytol Utulku aktudline,
uplné a pravdivé udaje,

Utulok kontaktuje PouZivatela a v pripade, Ze vyhovuje jeho kritériam, zabezpeti
uzatvorenie adopcénej zmluvy,

Utulok kontaktuje PouZivatela aj v pripade odmietnutia zaujmu,

Prevadzkovatel PouZivatela neoveruje.

. Platby

Po potvrdeni adopcie a uzatvoreni adopénej zmluvy je PouZivatel povinny uhradit:
o Manipulaény poplatok 0,00 EUR Prevadzkovatelovi,
o Adopcny poplatok priamo utulku.

Manipulacny poplatok je splatny po uzatvoreni adopcnej zmluvy.

Manipulany poplatok je nevratny, okrem technickych zlyhani.

PouZivatel moze podporit existenciu a rozvoj portalu dobrovolnym prispevkom
prostrednictvom darovacej stranky na dog2love.com.



https://humannymanazmentzvierat.darujme.sk/dog2love-pomaha/?referral_tag_id=3e1861a0-9970-4c99-baad-e54c087ce8fb

5. Prava a povinnosti zmluvnych stran

- Prevadzkovatel moze odmietnut alebo odstranit ponuku zvierata alebo profil Gtulku.
- Prevadzkovatel:

o overuje utulky a organizacie,

o nezodpoveda za priebeh adopcie a podmienky adopcnej zmluvy,

o neoveruje PouZivatelov.

- Utulok je povinny spractvat osobné tdaje v sulade so zdkonom a zdsadami ochrany
osobnych udajov Prevadzkovatela.
- Utulok:
o urcuje vysku adopéného poplatku
o vybera zaujemcu, s ktorym uzavrie adopcnu zmluvu,
o spravuje svoje ponuky zvierat na portali dog2love.com,
o zodpovedd za aktudlnost a pravdivost Udajov v publikovanych ponukach
zvierat.
- Utulok méZe poZiadat o odstranenie svojho Uctu z portalu na support@dog2love.com

6. Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel spracuva osobné Udaje v sulade so Zasadami ochrany osobnych udajov
dostupnymi na portali.

7. Prevadzkovatel a kontaktné udaje

Prevadzkovatel:

Humdanny manaZment zvierat o.z.
Kosicka 24, 066 01 Humenné
Registracné ¢islo: VVS/1-900/90-66218
ICO: 55310206

DIC: 2121984194

IC DPH: neplatitel

Bankové spojenie:

FIO BANKA

IBAN: SK32 8330 0000 0022 0267 0861
Kéd banky: 8330

BIC: FIOZSKBAXXX

Kontakt:

Tomas Kizak

Tel.: +421 907 100 736

(Pondelok — Piatok, 09:00 — 16:00)
Email: info@dog2love.com



mailto:support@dog2love.com
mailto:info@dog2love.com

8. Zaverecné ustanovenia

Pouzivanim portalu dog2love.com Utulok potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito VOP a suhlasi
S nimi.

Pouzivanim portalu dog2love.com Pouzivatel potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito VOP a
suhlasi s nimi.

Pravne vztahy sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Prevadzkovatel si
vyhradzuje pravo tieto VOP kedykolvek zmenit alebo doplnit.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaju ucinnost dra 1.5.2025



